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2-Tages-Seminar: Durchsetzungsstrategien und
Rhetorik flr Frauen in der Immobilienwirtschaft

Referenten: Dipl.-Psych. Arvid Rapp, Frankfurt;
RAin Caroline Trost, Heidelberg

Datum: Dienstag, 12.03.2024, 09:30 Uhr - Mittwoch, 13.03.2024, 15:15 Uhr

Ort: Sofitel Frankfurt Opera Frankfurt am Main

Preis: 1.690,- Euro zzgl. 19% MwsSt.

Dipl.-Psych. Arvid Rapp

trainiert und berat seit ca. 25 Jahren Fach- und Fuh-
rungskrafte der Bauindustrie und Immobilienwirt-
schaft. Dabei stehen psychologische Fragen der Fuh-
rung, der Kommunikation und Verhandlung im Mit-
telpunkt seiner Arbeit. Ziel ist es stets, bestehende Si-
tuationen unter motivationalen und emotionalen Ge-
sichtspunkten zu analysieren, um dadurch Perspektiven zu erweitern,
neue Spielrdume zu er6ffnen und die aus dieser Arbeit resultierenden
notwendigen Kompetenzen zu entwickeln. Das Fundament der Ar-
beit bildet sein profundes psychologisches Wissen, gepaart mit lang-
jahrige Praxiserfahrung in einer Vielzahl von Seminaren und Projek-
ten. Neben der Seminar- und Beratungstatigkeit coacht Arvid Rapp
verantwortliche Keyplayer bei der Erreichung lhrer Fihrungs- und Ver-
handlungsziele. Er ist gemeinsam mit seinem Partner geschaftsfiihren-
der Gesellschafter der incon HR.

RAin Caroline Trost

arbeitete zunachst funf Jahre als Rechtsanwaltin (da-
von vier Jahre in der Kanzlei Wellensiek, Heidelberg)
und wechselte anschlieBend zur ALTOR GmbH. Dort
war sie sechs Jahre als Bereichsleiterin fur den vorge-
richtlichen/gerichtlichen Bereich tatig. In dieser Zeit
war sie fir mehrere operative Abteilungen und bis zu
50 Mitarbeiter verantwortlich. Sie absolvierte berufsbegleitend an der
FernUniversitat in Hagen das Hagener Zertifikatsstudium Manage-
ment. Weiter qualifizierte sie sich weiter zum TQM-Coach TQMC-TUV
und Euro-Assessor nach dem Modell fur Excellence der E.F.Q.M. und
legte die Prufung zur Zertifizierten Projektmanagement-Fachfrau
(GPM) ab. Sie arbeitete bis Ende 2016 als Leiterin Qualitatsmanage-
ment/Prozessoptimierung und Projektmanagement bei der ALTOR
GmbH. Seit 2017 ist sie freiberuflich mit dem Unternehmen "Kénigs-
weg - Erfolgreich in Projekten" als Beraterin tatig und seit 2018
bringt sie als Geschaftsfuhrerin der LOOQ GmbH, die sich auf die Ver-
mittlung von Fachkraften aus dem Ausland spezialisiert hat, ihre
Kenntnisse im Projekt- und Qualitdtsmanagement ein.

Teilnehmerkreis
Frauen aller Fachbereiche in der Immobilienwirtschaft.

Ziel

"Eine starke Behauptung ist meist Uberzeugender als ein schwacher
Beweis".....Diese oft scherzhaft gemeinte Aussage transportiert viel
Wahrheit: bei der Frage der Durchsetzung von eigenen Positionen
geht es meist nicht allein um Fachwissen, Flei oder um die besseren
Fahigkeiten. Vielmehr entscheiden haufig "mannlich" gepragte Stra-
tegien und Taktiken, sei es dominantes Auftreten, vermeintliches oder
tatsachliches Selbstbewusstsein, Schlagfertigkeit und Humor, aber
auch die Fahigkeit Mehrheiten und Netzwerke zu bilden, Gber den
beruflichen Erfolg.Gerade im Umfeld der Immobilienwirtschaft mit
seinen komplexen Anforderungen aus technischen, betriebswirt-

schaftlichen und rechtlichen Aspekten ist es wichtig, sich auf die Wir-
kung von Souveranitat und anderen Durchsetzungsstrategien zu kon-
zentrieren. Allerdings sollte die Auswahl der richtigen Strategie auch
zur eigenen Personlichkeit passen. Daher vermittelt das Seminar nicht
nur Techniken und Ubt diese ein, sondern bietet mit der Hilfe eines
fur diese Fragestellung entwickelten Fragebogens auch die Maglich-
keit einer personlichen Standortbestimmung, um anhand dieser, die
eigenen Potentiale starker zu entfalten.

Themen

= Klarheit und Standfestigkeit insbesondere fiir den ersten Ein-
druck

= Rolle und Rollenkldrung

= Verschiedene Durchsetzungsstrategien

= Wirkungsvoll Prasenz zeigen und gewinnbringend "Netzwer-
ken"

= "Nein" sagen kénnen

= In Konfliktsituationen empathisch sowie I6sungsorientiert
agieren

= Machtspiele erkennen und konstruktiv I6sen

= Individuelle Erfolgspotenziale und Starken kennen und wir-
kungsvoll einsetzen

= Mein Personlichkeitstyp und meine typischen Durchsetzungs-
strategien

= Erkennen eigener Verhaltensmuster und Einiiben neuer Ver-
haltensmoglichkeiten

Néhere Infos und Anmeldung unter www.sugema.de
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Sie erhalten ausfiihrliche Seminarunterlagen. Der Seminarpreis versteht sich inkl. Mittagessen mit Softgetrank, Snacks, Ta-
gungs- und Pausengetranke
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